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MozZnosti modelovani systému pro elektronickou
podporu vzdélani

Modelling Capabilities of the Electronic Support of
Education

Martina Jankova

Abstract:

Purpose of the article: This article focuses on systemic defining of an abstract model and a system-integrated
cyber environment for a modern concept of an electronic business (e-business) in the field of an e-learning and
electronic support processes in a cyberspace of an education in general. Furthermore, it focuses on a possible
use of modelling processes for a planned electronic support of an education in newly conceived intelligent
e-business models involving a cyberspace with an electronic support and training in an integrated dynamic
technical and social environment of a future new economy.

Methodology/methods: The article uses the following methods — system analysis, system identification,
modelling, mathematical process modelling, model optimization, system integration and use of modelling
simulation processes.

Scientific aim: The aim of the article is to create system-integrated cyber environment (cyberspace) as
a possible model for a modern e-business in the area of an education. The key to success nowadays is an
ability to innovate and continually improve environment of a management in the education‘s cyberspace.
The final objective will be to assess trends in the use of modelling and simulation methods for designing the
system-integrated model of e-business in the education’s cyberspace. Then consider the possibilities of using
selected cybernetics methods, artificial intelligence and mathematical modelling for the intelligent models
with optimized structures and an adaptive behaviour of the system.

Findings: The research results will contribute to the development of knowledge and designing of modern
approaches to an economic driven development of companies in terms of changing global markets.
Conclusions: An approach to solving the research was mainly focused on the possible identification of the
existing environment in the area of cyberspace. Furthermore, it focused on the expression of current possibilities
of modern theories for the modelling in education‘s cyberspace.

Keywords: system approach, electronic education, new economy, cybernetics, modeling, information and
communication technology

JEL Classification: 112, 032

Rocnik ViIl — Cislo 20 e Volume VIl — Issue 20 31



Trendy ekonomiky a managementu / Trends Economics and Management

Uvod

Nova ekonomika je a bude ¢im dale vice zalozena
na informacich, znalostech, systémové vymezeném
prostiedi moderniho fizeni a tvorby novych integro-
vanych modeli elektronického podnikani (e-busi-
ness) uvnitf i vn¢ celého prostoru nové ekonomiky.

Na svét stavajici klasické ekonomiky jiz dnes
pusobi vytvafena nova ekonomika razantné a je
oznacovana odborniky jako e-ekonomika (elek-
tronicka ekonomika s modernimi integrovanymi
informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi). Je
dana predevsim rychlosti vyvoje a zavadénim celé-
ho elektronického prostiedi do civilizovaného svéta
a to na dynamicky se rozvijejicich modernich pro-
stiedcich informacnich a komunikaénich technolo-
gii (ICT) (Jankova, 2013).

Pro novou ekonomiku v globalnim svété (obr. 1)
je jiz nyni charakteristické exponencialné stoupajici
mnozstvi informaci a dat ve vSech obchodovatelnych
entitach (véetné obchodovatelnych ,,informaci a zna-
lostech o informacich*), dostupnosti plnohodnotnych
dat a znalosti, které délaji z celého svéta jednotné pro-
stiedi vyzkumu, vzdélavani, vyroby, trhu a uziti statkt.

Konkurence bude vyhradné globalni — dana jiz
dnes siti Internetu a postupné vymezovanou inteli-
gentnimi prostiedky vzniklymi systémovym fese-
nim modeli, modelovanim a simulaci v aktualnim
kyberprostoru vzdélavani.

Tento trend vyvoje elektronického prostiedi je
perspektivni a vytvarejici novou §irsi a systémové
integrovanou oblast nové ekonomické kybernetiky.

Redeni piidéleného specifického vyzkumu je
v jeho nedilné soucasti — v projektu: ,,Systémo-
veé integrované prostiedi pro navrh inteligentnich

modelii, modelovani a simulaci moderniho ky-
berprostoru podniku®. Jako spolufesitelka tohoto
projektu jsem se zameéfila, v souladu s feSenym té-
matem své disertacni prace, na parcialni ¢ast tvor-
by inteligentnich modelt a jejich modelovani a to
z pohledu moderni aplikované kybernetiky podniku
(v kyberprostoru vzdélavani) a proto jsem nazvala
tento svuj piispévek: ,,Moznosti modelovani systému
pro elektronickou podporu vzdelani.

Clanek vychazi z provedené¢ podrobné reserse
informacnich zdroji schvéleného specifického
vyzkumu a detailniho posouzeni trendti popsaného
v ¢asti specifického vyzkumu o sou¢asném stavu to-
hoto fe$eného projektu. Redeni uvedeného projektu
specifického vyzkumu bude piinosem pro nové
vyuziti modernich metod modelovani v moder-
nim kyberprostoru a to piedevs§im v tvorbé systé-
move integrovan¢ho modelu elektronické podpory
v kyberprostoru vzdélavani nastupujici nové ekono-
miky (obr. 1).

1. Soucasny stav

Rizeni a aktivity viech oblasti Zivota se budou nadale
a neodvratiteln¢ stupiiovat. Vzdélanost socialnich
a inteligence robotickych technickych systémi bude
spojena piedevsim s novymi inteligentnimi modely
predvidani vyvoje s urcitou stabilitou a efektivitou
kultury a vzdé¢lanosti (Dvorak, 2010).

Klicem k uspéchu je jiz dnes schopnost inovovat
a neustale zdokonalovat prostedi fizeni v kyberne-
tickém prostoru vzdélavani.

Kybernetika je zaloZzena na interdisciplinarni
bazi (Wiener, 1948). Umoznuje systémové feSeni
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Obr: 1 Nova ekonomika a kyberneticky prostor. Zdroj: viastni.
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Obr. 2 Systém elektronické podpory vzdeélani.
Zdroj: vlastni.
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terorismu apod. pii pokraéovani uvedeného specifického vyzkumu.

Obr. 3 Modelovani elektronické podpory vzdelavani.
Zdroj: vlastni.

realnych jevi se zpétnou vazbou (Mulej, 2008, Po-
tocan, 2005).

Nova ekonomika obecné bude implikovat restruk-
turalizac¢ni procesy a fizeni vztahti v kyberprosto-
rech systémové definovanych modelt pro elektro-
nickou podporu vzdélani. Z hlediska feseni dil¢ich
problému specifického vyzkumu je nova ekonomika
pojata jako dynamicky model vyvoje technickych,
kulturnich a ekonomickych prostiedi realného sve-
ta. Z vyhodnoceni provedeného prizkumu vyplyva,
ze moderni podpora vzdélani (obr. 2) bude vytva-
fet novy kyberneticky prostor (nové pojaty timto
vyzkumem jako moderni kyberprostor integrujici
uvedené podsystémy). Diléi vysledky specifického
vyzkumu vedou k zavéru uvedeného na obr. 3. Re-
Senim je model dynamickych procest elektronické

podpory vzdélani. Struéné vyjadiené dil¢i vysledky,
podlozené modelovanim procestt vedou spolu s ci-
tovanymi informacnimi zdroji k systémové vyjadre-
nému modelu elektronické podpory vzdélani.

2. Systémové vymezeni reSeného vyzkumu

Zakladem casti uvedeného specifického vyzkumu
je tvorba modelu systému, modelovani a simulace
v tomto projektu a to pfedevsim vyuzitim obecné
teorie systémui a modernich metod, které perspek-
tivni védni obory maji v souc¢asné dobé¢ k dispozici:
pouziti kybernetiky v systémovém pojeti jako védy,
ktera zkouma obecné vlastnosti a zakonitosti fizeni
a sdélovani informace v biologickych, technickych,
ekonomickych a spolec¢enskych systémech (David,
2006).  Vedle teoretické kybernetiky (vyuzivajici
teorii regulace, teorii informace, teorii automatu,
teorii uceni, teorii her, teorii algoritmid a dalsi) je
to predevsim aplikovana kybernetika (znama v ob-
lastech technické, 1ékatské, ekonomické, vojenské
a dalsich).

O téchto oblastech jsou nyni zpracovavany vé-
decké spisy a monografie s cilem je ptiblizit novému
chapani a praxi jako nové vznikajici pojmovy aparat
zejména: kyberneticky utok, kyberneticky teroris-
mus, kybernetické Sikanovani, kyberneticka bezpec-
nost, kyberneticka kriminalita a na druhé stran¢ také
zejména nase problematika vyzkumu a to je kyber-
neticka inteligence (Dvorak, 2010, Kiupka, 2008).

Dale to budou technologie modelovani a simulace
s vyuzitim umél¢ inteligence zastoupené aplikacemi
vychazejicimi predevsim z biologie (jako naptiklad
neuronové sité¢ a genetické algoritmy apod.), z mo-
derni fyziky, matematiky a logiky (jako jsou techno-
logie modelujici a identifikujici chaos a technologie
vyuzivajici neostrych mnozin apod.).

Tyto technologie jiz dnes obecné tvoii skupiny
zalozené na pocitacovych modelech feseni tloh se
zasobou expertnich informaci (expertni systémy),
nebo na induktivnim u¢eni apod. Doménami se jisté
stanou také znamé expertni ulohy, formalni tlohy
(hry a simulacni tlohy), ostatni Glohy — napfiklad
rozpoznavani umélych jazykd (matematickych ja-
zyktll) 1 piirozenych (matefskych) jazykl, procest
rozpoznavani a vnimani apod.

Mezi uzivané technologie umélé inteligence bu-
dou v projektu patfit zejména: neuronové sité, gene-
tické algoritmy (slouzici k vyhodnocovani vystupa
neuronovych siti, nebo technologie s fuzzy logikou
a systémy identifikujici a modelujici chaos) (Dostal,
Rais, Sojka, 2005, Smejkal, Rais, 2006, Dlouhy, Fa-
bry, Kuncova, 2005).
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3. Systémové pojaté metody i‘eSeni tiloh
specifického vyzkumu

V rozboru moznych metod feseni specifického vy-
zkumu byla zaméfena pozornost v prvnich ¢tyfech
mesicich pfipravy feseni tohoto dvouletého specific-
kého vyzkumu na systémové pojeti dil¢i ulohy toho-
to vyzkumu: ,,Systémové integrované prostiedi pro
navrh inteligentnich modelii, modelovani a simulaci
moderniho kyberprostoru podniku* s cilem pfinést
nové poznatky do rozvoje modelovani dynamickych
systému realného prostiedi a naristajicich potieb
dynamiky vzdélavani z pohledii teorie systému
a kybernetiky a moznych jejich aplikaci pro oblast
vznikajici znalostni ekonomiky (Sodomka, 2006,
Vymétal, 2009).

Soucasti vyzkumu je vyjadieni: modelu tech-
nického rozhrani reprezentovaného technickymi
prostiedky modelu vzdélavani — tedy prostiedky
technické kybernetiky a modernich néstroju infor-
macnich a komunika¢nich technologii, modelu soci-
alniho prostredi uzivatelského prostiedi a také pro-
stiedky technické kybernetiky (zejména ICT).

Obecné pak zivymi organismy (napf. popsatel-
ného modelu homeostazi uzivatelského prostiredi
e-learningu) (Dvofték, Ktiz, 2012).

Na zéakladé analyzy tj. identifikace vymezené-
ho kybernetického systému a za pouziti vybranych
modernich metod je rozpoznavan kyberneticky sys-
tém a tomu odpovidajici podsystémy a prvky hie-
rarchickych struktur, kde se nyni postupné vytvari
adaptabilni model budouciho virtualniho prostiedi
vzdélavani. Realizace  vzdélavani  byla
upfesiiovana na stavajicich informacnich a komuni-
kacnich prostredcich s uvazovanim vzdélavani jako
dynamického procesu zmén kybernetické kultury
(kyberkultury) v rozvijené nové informacni a zna-
lostni spole¢nosti (Zounek, 2009).

4. Model kyberprostoru elektronické
podpory vzdélavani

Reseny model tohoto kyberprostoru byl zatim vy-
vafen nejjednodussi metodou tvorby matematické
modelu tzv. Eulerovou metodou. Uzlovy bod se vy-
pocita ze vztahu:

yi+1:yi+hyil7 (1)
kde:
y, je ptiblizné feseni v pfedchozim
uzlovém bodg,
h oznacuje integracni krok,
v je derivace v predchozim uzlovém bodé¢.

Hodnotu feSeni v bod¢ x, zndme z po€ate¢ni pod-
minky. Rozumnym zkracovanim kroku lze doséh-
nout vyssi piesnosti. Je nutné brat Givahu, ze vypocet
kazdého kroku vychazi z hodnot kroku pfedeslého,
ktery je jiz zatizen chybou z predchozich vypoctu.
Proto nemusime extrémné malym krokem dosah-
nout vyssi piesnosti.

Diferencialni rovnice jsou jednou z moznosti
popisu matematického modelu dynamického typu
systému. Spole¢nym znakem vSech metod je, ze se
feSeni nehleda jako spojita funkce definovana na ce-
lém zkoumaném intervalu (a, b), ale hodnoty pii-
blizného feseni se pocitaji pouze v kone¢ném poctu
bodii @ = x, < x, <.. <x = b. v uzlovych bodech.
Rozdil #,= x,,, - x, je krok. Chceme-li znt piibliznou
hodnotu feseni v jiném nez uzlovém bod¢, mizeme
pouzit n¢kterou z interpola¢nich metod, napf. nahra-
dit feseni lomenou Carou prochazejici uzlovymi body.

Soustavy diferencidlnich rovnic prvniho fadu se
s vektory funkci a hodnot feseni vyjadiuji:

W= hayuruy,) »nl(x)=9

y;:: f;1(x’yl’y2""’yn) yn(xo):ﬁn' 2

Soustavu mtizeme vektorove vyjadiit jako:

V=) v(x)=19, 3)
Y=oy, )
f=Us Lo ), (%)
9= (0,,9,,....9,)" . (6)

Tento model se dale rozpracovava a bude fesen
v dalsi ¢asti specifického vyzkumu s plnénim uve-
denych cili a k ramcovému vymezeni systémového
feSeni modelovani v kyberprostoru elektronického
vzdélavani (Jankova, 2012).

5. Diskuse

Cilem této tematické oblasti feSen¢ho vyzkumu je
tvorba systémove integrovaného kybernetického
prostiedi (kyberprostoru) jako mozného modelu pro
moderni elektronické podnikani v oblasti vzdélavani.

Postup feSeni v prvopocatku vyzkumu se soustie-
d'oval ptedev§im na moznou identifikaci stavajiciho
prostedi v uvedené oblasti kyberprostoru.

Dale na vyjadreni souc¢asnych moznosti plnohod-
notného vyuziti pfedev§im modernich teorii k uve-
denému modelovani socialné-technického prostiedi
v kyberprostoru vzdélavani.
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V dal$im se zaméfuje na posouzeni moznos-
ti matematického modelovani a wuziti vybranych
metod elektronického podnikani v kyberprostoru
vzdélavani.

Dil¢im cilem bude posoudit trendy ve vyuziti
metod modelovani a simulaci pro tvorbu systémo-
v¢ integrovaného modelu elektronického podnikéni
v kyberprostoru vzdélavani.

Dale pak zvazit moznosti uziti vybranych me-
tod kybernetiky, um¢lé inteligence a matematické-
ho modelovani pro vybrané modely s optimalnimi
strukturami a adaptabilnim chovanim.

Posoudit systémové vymezeni elektronické pod-
pory vzdélavani a ramcové vyjadiit moznosti uziti
modeld kybernetiky pro jejich projektovani a uziti
specifickych technickych prostfedk v informac-
nich a komunikac¢nich technologiich.

Na zaklad¢ uvedené¢ho modelu dynamickych pro-
cestl vzdelani (obr. 2) a feSenim modelu vyjadienym
diferencialnimi rovnicemi v kapitole 4, vyjadrit také
nové sméry vyzkumu v této oblasti a modelovat
zvySovani gramotnosti socialniho systému s ohle-
dem na roli technickych prostfedki a socialniho
prostiedi v elektronickém podnikani s informacemi
a znalostmi.

Struéné charakterizovat pfinosy v této oblasti pro
informacni a znalostni ekonomiku.

Zavér

Postup feSeni specifického vyzkumu je soustiedén
predevsim na moznou identifikaci stavajiciho pro-
stiedi v uvedené oblasti kyberprostoru.

Dale na vyjadfeni souCasnych moznosti vyu-
ziti modernich teorii k uvedenému modelovani
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