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Abstrakt

V ¢lanku su interpretované vysledky prieskumu, ktory sa tykal urovne uplatiiovania
projektového riadenia v slovenskych priemyselnych podnikoch (2003-2007). Prieskum na
Slovensku je doplneny aj o vysledky vyskumov zahrani¢nych subjektov.
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Uvod

Spolo¢nost” sa v sucasnosti prudko rozvija, ¢o spdsobuje zmeny prindSajice nové
skutoCnosti a poznatky. Jedna z oblasti, ktord sa dostava do popredia a ¢iastocne umoziuje
zvladat’ dynamické zmeny je projektové riadenie.

Zakladnym cielom kazdého podniku v trhovo orientovanej ekonomike je udrZanie si
konkurencieschopnosti a snaha rozvijat' sa d’alej. Aby podnik Uspesne naplnil tieto ciele,
musi racionalne investovat’. Investovanie je vZdy spojené s ur¢itou mierou rizika, ktorej vyska
zvacSa rozhoduje o realizovani ¢i nerealizovani investicie. Medzi najcastejSie problémy
investicného rozhodovania ariadenia priebehu realizacie investicie moézeme zaradit
nedostatok potrebnych informdcii v pozadovanom ¢ase, mnozstve, forme a nespravne
uskuto¢nené navrhy, riadenie, koordinécia a kontrola pri realizacii investicného zameru. Pri
rieSeni problémov navrhu, riadenia, realizacie a kontroly priebehu investicného procesu vo
forme projektu sa v zahrani¢i ako aj na Slovensku vyuZziva projektové riadenie so svojim
komplexom metdd, technik, néstrojov, postupov a skisenosti.

Projektové riadenie zaznamenalo na Slovensku vyraznejSi rozvoj az po roku 1989,
kedy sa zaviedlo trhové hospodarstvo. V sucasnosti je projektové riadenie na Slovensku
vel'mi dynamicky sa rozvijajicou odbornou disciplinou. Garantom rozvoja projektového
riadenia u nas je Spolo¢nost’ pre projektové riadenie.
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Projektové riadenie na Slovensku

Projektové riadenie je vhodné pouzit’ najmé pri riadeni zlozitych, Clenitych projektov,
kde je potrebné naplanovat’ terminy realizacie jednotlivych tuloh, pridelit’ potrebné kapacity
strojov a pracovnikov, mnozstvo materidlu a predpokladané néklady, ako aj jednorazové
nadklady  na zabezpecenie jednotlivych uloh. Umoziuje optimalizovat’ v ramci celych tloh
vyuzitie pracovnikov a strojov, zariadeni, surovin a materialov, ale najmé celkové naklady na
projekt.

V slovenskych firméch sa projektové riadenie znacne rozsirilo hlavne v poradenskych
a stavebnych, ale v sucasnosti sa Castejsie stretdvame s firmami kde niektoré, alebo prevaznu
Cast’ svojich aktivit realizuju prave prostrednictvom projektov (projektového riadenia).

Rozvoj projektového riadenia na Slovensku podporuje hlavne Spolocnost’ pre
projektové riadenie (SPPR), ktord uz niekol’ko rokov presadzuje porozumenie projektového
riadenia (manazmentu), vSestranne podporuje profesiondlny rozvoj projektového riadenia,
zvySovanie kvalifikacie, vymenu informacii a skusenosti, certifikaény proces, podporu pri
zavadzani softvérovych systémov, poradenski a konzultaénii ¢innost, atd’.. Clenskt zakladiiu
SPPR tvoria zastupcovia vyznamnych priemyselnych podnikov, konzultantskych firiem a
$kolstva. Clenovia SPPR poznaju sposob, akym riadit’ projekty, ovladajii metody a techniky,
ktoré mozno efektivne vyuzit' v procese riadenia projektu. Maju za sebou cely rad skusenosti
s konkrétnymi projektmi, tréningové kurzy, kvalitnti €lenskt zakladiu.

SPPR kazdoro¢ne organizuje spolo¢ne s Ustavom priemyselného inZinierstva,
manazmentu a kvality (UPMK) (predtym Katedra priemyselného inzinierstva a manazmentu -
KPIM) semindre a konferencie na tému projektového riadenia a tym napomaha rozsirovaniu
teorie, nastrojov, skusenosti, metdd, atd’. medzi zaciato¢nikmi a profesiondlmi v tejto oblasti.
Popri tom prebiehaju cca 5 dilové kurzy projektového riadenia, kde sa zucCastneni oboznamuju
s tedriou projektového riadenia a skusenostami ziskanych z praxe manazérov, alebo sa
pripravuju na certifikdciu. Okrem seminarov sa na UPMK vyucuje predmet Projektovy
manazment, na ktorom sa Studenti oboznamuju so zékladmi projektového riadenia a ucia sa
pracovat’ s programom MS Project, na ktorom si rieSia svoj vlastny ,,projekt*.

Aj napriek roznym Skoleniam a seminarom je zavadzanie a pouZzivanie projektového
riadenia na Slovensku nedostatocné. Mnohé podniky si myslia, ze ak maju zavedené
projektové riadenie a jeho pouzivanie je bezproblémové, potom je vSetko v poriadku a vsetko
sa samé ,,spravi‘ a preto pldnovanie, vypracovanie a realizacia ich projektov je eSte stale na
vel'mi nizkej urovni. Podla prieskumu, ktory som uskutoc¢nila v rdmci projektu doktorandske;j
dizertacnej prace, som zistila, Ze mnohi vo funkcii projektovych manazérov nemajii znalosti
o zékladnych pojmoch a hlavne metédach projektového riadenia, ktoré sa v podnikoch
pouzivaju, resp. by sa mali pouzivat’.

Na zdklade tohto prieskumu boli v slovenskych podnikoch zistené nasledovné
vysledky [3]:

e vo vicSine pripadov sa na planovanie projektov nepouzivaju programy, ktoré by
priebeh planovania ul'ah¢ili (niektoré firmy pouzivaji modul na podporu projektového
riadenia SAP R3),

e su velké problémy pri ziskavani finan¢nych prostriedkov zbank, pri vécsich
investi¢nych projektoch,

e cSte stale sa v prevaznej viacSine simuluje na redlnych modeloch, aj ked’ simulacia by
vo vel'kej miere znizila naklady pri nespravnych rozhodnutiach,
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e pracovnici, ktori maji na starosti riadenie projektov, nie su dostatoCne oboznameni
s metodami projektového riadenia, programami na podporu projektového riadenia
a niektori neovladaju ani zakladna terminoldgiu projektového riadenia,

e projektovi manaZzéri - nie su certifikovani, o v buducnosti méze mat’ velky vplyv pri

ziskavani projektov EU,

Casto chyba analyza zaujmov zucastnenych osob a ich postojov k projektu,

nedostatocna a Casto uplne chybajuca analyza rizik projektu a plan ich zvladnutia,

nedostatocné znalosti z oblasti financovania projektov,

nedostatocné zmluvné zabezpecenie projektov,

projektovy manazment sa najCastejSie pouziva v stavebnictve a v poradenskych

organizaciach, ale mal by sa stat’ Standardnou metddou, ktord by bola vyuzivana ako

v priemysle, pol'nohospodarstve, verejnej sprave, tak aj v inych odvetviach, ako je to

vo vidsine Statov EU, atd’..

Podl’a prieskumov Centra pre obchodnti prax — PM Solution v USA, ktora uskutoc¢nili
za Ucasti 74 praktikov projektového manazmentu, sa zistilo, Ze najvécsie problémy, ktorym
Celia dnesné organizacie su hlavne [6]:

nedosledny pristup (24%),

tazkosti s pridelovanim zdrojov (20%),

prili§ vel'a projektov je ,,nespravnych* (17%),
projekty sa oneskoruju a prekracuji rozpocet (7%).

Dalej uskutoénili prieskum o projektoch, o podnetoch zlep$ovania projektového
manazmentu, o projektovom portféliu, ojeho hodnoteni, o pouzivanom = softvéry
a o konzultatnom a ,mimozdrojovom* projektovom manazmente. Na zdklade tohto
prieskumu sa zistili nasledovné zavery [6]:

vicsSina projektov ma menej ako jedno ro¢né trvanie (73%),

,»projektova kancelaria“ bola zriadena v 45% spolo¢nosti,

viac ako 95% podnikov pouziva MS Project,

viac ako polovica spolo¢nosti (odpovedajucich) vyuziva poradenstvo pre projektovy
manazment a 39% vonkajSie zdroje funkcii projektovych manazérov, alebo o nich
uvazuje.

Renomovany magazin CIO pred Casom uskutocnil prieskum medzi stovkou CIO

(chief information officer — riaditel’ pre informatiku) a pytal sa ich na to, akym spdsobom
v ich organizacidch riadia projekty. Z prieskumu vyplynuli nasledovné zistenia, z ktorych
uvadzam len tie, ktoré sa tykali projektového riadenia [5]:
1. NajefektivnejSie postupy:

e Pravidelné riadenie portfolia alebo pouzitie metodologie projektovych priorit: 4,11.

e Angazovanie odbornika na financie do timu: 3,98.
Poznamka: Bodovacia §kéla od 1 do 5, kde 1 bola najmenej efektivna a 5 najviac efektivna.

2. NajvyuzivanejSie postupy:
e Pravidelné pouzivanie metdd projektového manazmentu: 96 %.
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e Vedenie pravidelnych strategickych planovacich stretnuti s cielom dosiahnut’ rovnaky
postup: 93 %.
Vedenie vnutornych zékaznickych prieskumov spokojnosti: 86 %.
Vytvorit’ a pouzivat’ kontrolné merania: 81 %.
Pravidelne pouzivat’ riadenie portfolia alebo inu prioritnt projektovi metoddu: 80 %.
Uskutocnit’ finan¢ény audit: 79 %.
Pouzivat’ programy na rozvoj vodcovstva: 79 %.
Zamestnat’ internych manazérov pre vztahy: 75 %.
e Riadenie postimplementa¢ného auditu: 74 %.
Poznamka: percentd vyjadruju pocetnost’ respondentov, ktori to v praxi vyuzivaju.

3. Najefektivnejsie postupy, ktoré je relativne 'ahko implementovat’:
e Angazovat odbornika na financie do projektového timu.
e Pravidelné pouzivat’ riadenie portfdlia alebo inu prioritnui projektovii metodu.

4. Pomerne t'azko zvladnutel'né, ale vysoko efektivne postupy:
e Formalne riadenie rizik.

Riadenie projektového personalu — analyza potencialu.

Pouzivanie transakéného modelu.

Vytvorenie a pouzivanie merania vykonu.

Vytvorenie ustredia projektového manazmentu.

Zistené skutocnosti o najvacSich problémoch nie su len problémom v americkych
a zahrani¢nych spolo¢nostiach, ale su charakteristické aj pre slovenské projektové riadenie.

Diskuse

Vzhl'adom na zistené skutocnosti a na prinos projektového riadenia pre hospodarstvo,
je potrebné Co najskor realizovat' vytvorenie podmienok jeho rozsirenia a aplikdciu
v podmienkach Slovenska nasledujicimi opatreniami [7]:

e rozirit vyuébu metodoldgie projektového riadenia na VS podla IPMA v spolupraci
s SPPR,

e vytvorit podmienky pre 8kolenie pracovnikov pripravujucich projekty do EU
a zabezpecit' konzulta¢ni podporu riesitel'om,

e rozsirit a prehibit pripravu kvalifikovanych pracovnikov praxe s certifikanym
opravnenim,

e roz§irit’ spolupracu vysokych $kol s poprednymi zahrani¢nymi firmami,

e rozsirit’ vyskum v oblasti novych metdd a zabezpecit’ rychlu transformaciu vhodnych
metod do podmienok Slovenska.

Zaver

V podnikoch chyba aktivne organizovanie a navStevovanie seminarov a Skoleni
odbornikov a pracovnikov, ktorych sa problematika projektového riadenia nejakym spdsobom
tyka. Zodpovedni pracovnici si musia uvedomit, ze prezit v trhovej ekonomike znamena
prosperovat’ a prosperovat’ znamena neustale sa prisposobovat’ narocnym poziadavkam trhu.
Toto prispdsobovanie musi viest’ cez neustale analyzovanie vlastnej prace a hl'adanie novych
a lepsich pracovnych nastrojov a metod.
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Summary

Henrieta Chovanova

ADVANCED APPROACHES IN PLANTS MANAGEMENT - PROJECT MANAGEMENT

The project management is an efficient management tools at corporate companies. The plants which

solve their tasks, problems through projects, have competition advantage before plants which does not use
projects. Using project management appears as an advantage of those Slovak companies which try to expand to
EU markets and start cooperation with foreign plants as well.
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